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DISCIPLINARE DESCRITTIVO E PRESTAZIONALE
(capitolato)

Procedura aperta per la predisposizione di una proposta operativa sul posizionamento attuale e potenziale, sull’adeguamento dei prodotti e dei club di prodotto, sulla definizione di un piano integrato di comunicazione e promozione, sullo scouting degli strumenti finanziari per la promozione turistica della provincia di Oristano
c.i.g. zab17cc24a

1. OGGETTO DEL SERVIZIO
Il Patto Territoriale Oristano Soc. Cons. a r.l. in liquidazione, emana il seguente bando nella forma della procedura aperta, volta all’affidamento dell’incarico relativo alla predisposizione di una proposta operativa sul posizionamento attuale e potenziale sull’adeguamento dei prodotti e dei club di prodotto, sulla definizione di un piano integrato di comunicazione e promozione, sullo scouting degli strumenti finanziari per la promozione turistica della provincia di Oristano.
2. ATTIVITA’ OGGETTO DELLA PRESTAZIONE
Tenendo conto dei Documenti strategici del Sistema turistico provinciale di Oristano (Documento strategico, Piano di marketing, Analisi, progettazione e definizione di prodotti d’Area e dei club di prodotto per il sistema turistico locale, allegati n. 1, 2 e 3 al bando).
Si chiede ai concorrenti di fornire i seguenti elaborati e servizi:

1. Realizzazione di workshop innovativo da tenersi con gli stakeholder territoriali pubblici e privati, al fine di raccogliere valutazioni e indicazioni e di procedere alla rilevazione dei fabbisogni, fra i quali i fabbisogni formativi e informativi prioritari;
2. Il posizionamento attuale e potenziale del settore turistico della provincia di Oristano;

3. Proposte per l’adeguamento qualitativo e competitivo dell’offerta turistica provinciale ed in particolare dei prodotti d’area e dei club di prodotto; 

4. un piano integrato di promozione e comunicazione;

5. lo scouting delle risorse finanziarie disponibili nella programmazione 2014-2020;

6. offerta servizi aggiuntivi;

7. Realizzazione di una giornata/evento volta alla presentazione degli elaborati.
3. TEMPISTICA CONSEGNA ELABORATI

Il progetto deve essere concluso entro il 30/06/2015 e gli elaborati dovranno essere consegnati coerentemente al crono-programma contenuto nella proposta operativa, salve eventuali proroghe concesse dalla Società.
Gli elaborati dovranno essere consegnati sia su supporto digitale che cartaceo e dovranno contenere la dicitura “finanziato nell’ambito dell’intervento 1.2 “Aggiornamento dei documenti strategici del Sistema Turistico provinciale”, del Programma Aggiuntivo 2015-2016, finanziato dal Dipartimento per le Politiche di Coesione della Presidenza del Consiglio dei Ministri.

4. RESPONSABIITA’ ED OBBLIGHI
L’aggiudicatario dovrà assicurare lo svolgimento delle attività con l’impiego di mezzi strumentali ed organizzativi propri, in piena autonomia e senza vincolo di subordinazione né di orario ed il rispetto della normativa in materia di lavoro vigente.
5. PROPRIETA’ INTELLETTUALE
I diritti di proprietà e/o di utilizzazione e sfruttamento di tutti gli elaborati, su carta o diverso formato, realizzati dall’aggiudicatario nell’ambito o in occasione dell’esecuzione del presente servizio, rimarranno di titolarità esclusiva del Committente, che potrà, quindi, disporne senza alcuna restrizione, la pubblicazione, la diffusione, l’utilizzo, la vendita, la duplicazione e la cessione anche parziale. 
Detti diritti, ai sensi della L. 22 aprile 1941, n. 633 “ Protezione del diritto d’autore e di altri diritti concessi al suo esercizio” e successive modificazioni ed integrazioni, devono intendersi ceduti, acquisiti e/o licenziati in modo perpetuo, illimitato e irrevocabile, anche per quanto concerne il materiale fornito all’aggiudicatario da parte del P.T.O. e Provincia.
6. RISERVATEZZA
I dati, gli elementi ed ogni informazione acquisita in sede di offerta sono utilizzati dal Committente esclusivamente ai fini del procedimento di gara e dell’individuazione dell’Aggiudicatario, garantendo l’assoluta riservatezza, anche in sede di trattamento dati con sistemi automatici e manuali.
7. CAUSE DI RISOLUZIONE ANTICIPATA
Il venir meno, durante l'esecuzione del servizio, dei requisiti prescritti ai fini della pre- qualificazione degli offerenti, determina risoluzione anticipata del rapporto, salva e impregiudicata ogni pretesa risarcitoria da parte dell'amministrazione del Patto Territoriale Oristano Soc. Consortile a.r.l. in Liquidazione.  Il contratto si intende altresì risolto, ai sensi e per gli effetti dell'art. 1456 c.c., nei seguenti casi:

· inadempimento o inesatto adempimento;

· sopravvenuta situazione di incompatibilità;

· adempimento non conforme a tempi, modalità o forme previsti nel presente bando;

· accertata esecuzione di parte del servizio in subappalto;

· cessione parziale o totale del contratto.

Nel caso di inadempimento non conforme a tempi, modalità o forme previsti nel presente disciplinare, ai sensi dell'art. 1662 c.c., il Patto Territoriale Oristano Soc. Consortile a.r.l. in Liquidazione, a mezzo di raccomandata A.R., intimerà all'aggiudicatario di provvedere, entro il termine perentorio di 15 giorni, alla messa in opera di quanto necessario per il rispetto delle specifiche norme contrattuali.

Il Patto Territoriale Oristano Soc. Consortile a.r.l. in Liquidazione si riserva il diritto di verificare, in qualsiasi momento, l'adeguatezza del servizio prestato dal soggetto aggiudicatario.

Il Patto Territoriale Oristano Soc. Consortile a.r.l. in Liquidazione si riserva altresì il potere di disporre la decadenza, la risoluzione, la sostituzione del contratto in caso di mancato raggiungimento degli obiettivi indicati nelle specifiche tecniche.

· Il provvedimento di risoluzione del contratto sarà oggetto di notifica al soggetto aggiudicatario secondo le vigenti disposizioni di legge.

8. MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA
I soggetti interessati a partecipare alla gara dovranno presentare, a pena di esclusione, un plico chiuso e debitamente sigillato con qualsiasi mezzo atto a garantire la segretezza del contenuto, controfirmato sui lembi di chiusura dall’offerente, sul quale dovranno essere apposti, oltre all’indirizzo del destinatario, i dati identificativi del mittente e la dicitura: “Procedura aperta per la predisposizione di una proposta operativa sul posizionamento attuale e potenziale sull’adeguamento dei prodotti e dei club di prodotto, sulla definizione di un piano integrato di comunicazione e promozione, sullo scouting degli strumenti finanziari per la promozione turistica della provincia di Oristano.” 

 CIG. ZAB17CC24A.
I. Istanza di partecipazione, da redigersi su carta semplice secondo l’Allegato A allegato alla presente, completa di dichiarazione del possesso dei requisiti minimi richiesti dal presente bando di gara per l’esecuzione dei servizi, resa e sottoscritta con firma autografa all’ultima pagina (con firma per esteso e leggibile) in originale dal legale rappresentante. La domanda dovrà essere corredata dalla copia di un documento di identità del sottoscrittore in corso di validità. Sono escluse le domande con altre forme di sottoscrizione come per esempio “apposizione di firma scansionata, fotocopiata, fotografata” etc;

II. Documentazione sulla solidità economica del/i soggetto/i proponente/i attestata da almeno 1 (una) referenza bancaria da parte di ciascun concorrente singolo. In caso di offerta presentata da più soggetti riuniti tale requisito deve essere posseduto da ciascun operatore economico associato o raggruppato;
III.   Documentazione relativa al triennio antecedente alla pubblicazione del bando di gara, attestante l’esperienza nel campo oggetto del presente bando ed attività similari riconducibili allo stesso.

La proposta operativa contenente:
a) Proposta metodologica con indicazione dettagliata delle singole fasi temporali, del quadro logico e di coerenza, delle modalità di coinvolgimento degli stakeholders e dell’eventuale offerta di servizi aggiuntiva migliorativi; 
b) elenco dei principali servizi attinenti all’oggetto della presente procedura prestati nel triennio 2012-2013-2014; 

c) indicazione dei titoli di studio e professionali dei prestatori di servizi che saranno coinvolti nella realizzazione della prestazione, con individuazione dell’esperto/coordinatore del settore, cui sarà richiesta la sottoscrizione di tutti gli elaborati, con dimostrazione della sua esperienza per svolgere l’incarico;
d) proposta per l’organizzazione della giornata/evento di presentazione degli elaborati.
Nel caso di consorzi e raggruppamenti non ancora costituiti, dovrà la manifestazione di interesse e le relative dichiarazioni devono essere sottoscritte dai legali rappresentanti di tutti i soggetti che costituiranno i raggruppamenti o i consorzi; dovrà essere allegata inoltre la dichiarazione di impegno alla formale costituzione del raggruppamento, in caso di aggiudicazione dell’appalto, con l’indicazione del soggetto capogruppo e dei soggetti mandanti; tale dichiarazione dovrà essere sottoscritta dai legali rappresentanti di tutti i soggetti del costituendo raggruppamento.

9. CONTENUTO DELLE BUSTE
BUSTA N. 1 sulla quale dovrà essere riportata la dicitura “Busta N. 1 – Documentazione Amministrativa”, dovrà contenere i seguenti documenti:

1. Istanza di partecipazione e contestuale dichiarazione unica sostitutiva di certificazioni, ai sensi del D.P.R. n. 445/2000, redatta in lingua italiana compilando l’apposito modulo (Allegato A) allegato al presente disciplinare.  Tale istanza di partecipazione dovrà, a pena di esclusione, essere sottoscritta dal Legale Rappresentante o da un procuratore generale o speciale del concorrente (in tale ultimo caso deve essere allegata copia della relativa procura) con firma autografa all’ultima pagina (con firma per esteso e leggibile) in originale ed essere corredata di tutte le dichiarazioni sostitutive ivi indicate, ai sensi degli artt. 38, 46 e47 del D.P.R. 445/2000;
2. Documentazione sulla solidità economica del/i soggetto/i proponente/i attestata da almeno 1 (una) referenza bancaria da parte di ciascun concorrente. In caso di offerta presentata da più soggetti riuniti tale requisito deve essere posseduto da ciascun operatore economico associato o raggruppato;
3.   Documentazione relativa al  triennio antecedente alla pubblicazione del bando di gara, attestante l’esperienza nel campo oggetto del presente bando ed attività similari riconducibili allo stesso.
BUSTA N. 2 sulla quale dovrà essere riportata la dicitura “Busta N. 2 – Offerta Tecnica”, dovrà contenere:
a. Proposta metodologica con indicazione dettagliata delle singole fasi temporali, del quadro logico e di coerenza, delle modalità di coinvolgimento degli stakeholders e dell’eventuale offerta di servizi aggiuntiva migliorativi; 
b. elenco dei principali servizi attinenti all’oggetto della presente procedura prestati nel triennio 2012-2013-2014; 

c. indicazione dei titoli di studio e professionali dei prestatori di servizi che saranno coinvolti nella realizzazione della prestazione, con individuazione dell’esperto/coordinatore del settore, cui sarà richiesta la sottoscrizione di tutti gli elaborati, con dimostrazione della sua esperienza per svolgere l’incarico;

d. proposta per l’organizzazione della giornata/evento di presentazione degli elaborati.
10. CRITERIO GENERALE DI AGGIUDICAZIONE
L’aggiudicazione della gara è effettuata secondo il criterio dell’offerta tecnica la cui somma è pari a 100.

	ELEMENTI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA
	PUNTEGGIO MAX 

	Coerenza e innovatività della proposta operativa relativa alla realizzazione degli elaborati previsti dal bando e dal disciplinare
	40

	Proposta metodologica per il coinvolgimento degli stakeholders, per l’ analisi dei fabbisogni degli operatori del territorio e per organizzazione del workshop e della giornata/evento
	20

	Esperienza  del team di progetto ed in particolare del Responsabile firmatario degli elaborati
	30

	Offerta servizi aggiuntivi migliorativi
	10


11. RECESSO 
Il Patto Territoriale Oristano Soc. Consortile a.r.l. in Liquidazione può recedere dall’incarico conferito in qualsiasi momento. In caso di recesso, l’aggiudicatario ha diritto al pagamento di un corrispettivo commisurato all’opera prestata. 
12. LEGGI E REGOLAMENTI 
Per tutto quanto non previsto nel presente bando di gara,  si fa riferimento alle disposizioni del codice civile e dalle vigenti normative in materia. L’aggiudicatario sarà altresì tenuto all’osservanza di tutte le leggi decreti, regolamenti in quanto applicabili e in genere a tutte le prescrizioni che saranno successivamente emanate, in qualsiasi forma, indipendentemente dalle disposizioni del presente capitolato.

13. SPESE CONTRATTUALI  
Le spese relative alla stesura del contratto, al bollo e alla registrazione  in caso d’uso sono a esclusivo carico del soggetto aggiudicatario.

14. FORO COMPETENTE
Qualsiasi controversia in merito all’interpretazione, esecuzione, validità o efficacia del contratto in questione sarà devoluta alla competenza esclusiva del foro di Oristano.

15. RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO
Le funzioni e i compiti attribuiti al Responsabile del Procedimento dal DPR 554/1999 saranno svolti dalla Dott.ssa Maria Carla Manca, Tel. 338 6612365,  E-mail: segreteria@siloristano.it.
Oristano, li 30/12/2015
Il Responsabile del Procedimento e Finanziario
F.to Dott.ssa Maria Carla Manca
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